ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK
Vasarloink

Vasérldink kizarélag az elektronikus kereskedelmolgaltatasok, valamint az informacios
tarsadalommal 6sszeflggzolgaltatasok egyes kérdéskiszold 2001. évi CVIII. térvény
("Ektv.”) 2.8 v) pontja szerinti fogyaszténak neningsuld, regisztralt felhasznaldk lehetnek.
Ezért partnereinket kérjuk, hogy e&lsvasarlasuk @kt regisztraltassak magukat. A
regisztraciéval partneriink tudomasul veszi és aelfijmaz Altalanos Szeidési Feltételekben
foglaltakat. Ha partnertink elfelejti jelszavat, ésre Gjra rendelkezésre bocsatjuk. A jelszo
atadasabadl, illetéktelen személy altali felhasz@al ered karokeért a jelszo tulajdonosat
terheli felebsség. A hibas regisztracios lapok elkildésdeletkez) karokért a szolgaltatd
felelosséget nem vallal.

A végfelhasznaldi kodd ki van zarva Ektv. 2.8 v.) pontjaban meghatarbaugyaszto, azaz
az a maganszemély, aki gazdasagi vagy szakmaieeygégén kivil éscélok érdekében jar
el.

A regisztracioval partneriink kijelenti, hogy a p@brioldalait kizardlag gazdasagi vagy
szakmai tevékenysége korébé szerddéskotés céljabdl nyitjia meg, tehat nem dniil az
elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamminformacios tarsadalommal 6sszeftigg
szolgaltatasok egyes kérdéseiszolo 2001. évi CVII. torvény Ektv. 2.8 v.) pgddban
foglaltak szerint fogyasztonak.

Jogi és e-kdrnyezet

Webaruhazunkbdl tortén vasarladsokat az Ektv. tovabba a tavdllevkozott kotott
szerddesekdl szold 17/1999.(11.5.) Korm.rendelet, a fogyas#&delemél szolé 1997.évi
CLV. toérvény, valamint a Polgéari Torvénykonyiszold 1959.évi V. térvény szabalyozza.
Az Ektv.-b3l mell6zésre keriilnek az 5.8 (2) és a 6.8 (1)-(2) bekezbés foglaltak.

Az Ektv. altal ebirt 4.8-ban foglalt szolgéaltatokra vonatkoz6 adatak alabbiakban talalja.

Tajékoztatd adatok

« A Szolgaltat6 neve: Iroda Magyarorszag Kift.

« Telephely: 2120 Dunakeszi, Pallag u. 25/B.

« Levelezési cim: 1475 Bp, Pf: 223

- telefon, fax: +36 1 431 0233, +36 1 431 0234

« Elektronikus levelezési cim: info@irodakft.hués/vagy
info@irodamagyarorszag.hu

« Adoszam: 14976232-2-13

« Cégjegyzékszam: 13-09-150063

Regqisztracio

Ha On még nem vasarolt nalunk, kérje kollégaink itségét a regisztraciohoz.
Elérhetségeinket az alabbiakban talalja.

Telefon, fax: +36 1 431 0233, +36 1 431 0234

E-mail: info@irodakft.hy info@irodamagyarorszag.hu




« Nyitva tartas:
+ H-Cs: 8-16h-ig
- Péntek: 8-15h-ig

A Szolgaltatét a Partner altal tévesen és/vagyailamul megadott adatokra visszavezdihet
szallitasi késedelemért, illetve egyéb problémddhért semminetnfelelosség nem terheli.

Megrendelés

A www.irodamagyarorszag.hu/webaruhaebaruhazban torténvasarlas elektronikus uton
leadott megrendeléssel lehetséges, a jelen ASZeghatarozott modon.

A Felek kozotti szekmés a megrendelés elkildése ikonra kattintas résigésével jon létre.
A Felek kozott ily moédon, magyar nyelven létrejterddés, irasba foglalt széiésnek
minésil, a Szolgaltato azt iktatja, és annak létrejdibéets 3 (harom) honapidrzi.

A vésarolt aruk lényeges tulajdonsagait, jelléipzaz aruk hasznélatara vonatkozo
utasitasokat a konkrét &rucikk informacios oldd|atetve a termékhez mellékelt hasznalati
utasitasbol lehet részletesen megismerni. Ha alaasébtt az aruval kapcsolatban kérdése
mertlne fel, Ugyfélszolgalatunk készséggel all edtkezésére. Az altalunk forgalmazott
termék — ahol ezt a jogszabalyolbighk — a magyar nyelv arutajékoztatojat és hasznalati
utasitasat az aruhoz mellékeljik. Ha véletlenil kapné kézhez, az aruval egyitt a kotglez
hasznalati utasitast, azt azonnal - #itelaz arut hasznalatba veszi — jelezze
ugyfélszolgalatunkon, poétoljuk. Amennyiben a welhé@zunkban talalhaté barmely aru
minéségével, alapvét biztonsagaval, hasznalataval, hasznalhatésagaaptsklatban, a
portalon kozolteknél tobb informéaciéra van szikségeérjik, forduljon bizalommal
ugyfélszolgalatunkhoz.

A Szolgaltaté a Partner vételi ajanlatanak (megesEnek) megérkezéseét ket koteles

a Partner részére a vasarlast elektronikus utanafben) visszaigazolni. Amennyiben e
visszaigazolas az ajanlat elklldésé&zamitott 48 6ran belll a Partner részére nerazéck
meg, akkor a Szolgaltatd ajanlati kotottsége,vided Partner vasarlasi kotelezettsége minden
tovabbi feltétel nélkil, automatikusan megsk.

A megrendelések vallalt hatasid belll tortéd teljesitéséért mindent megteszink, de
esetleges késeések, illetve a teljesités elmaratan cégink anyagi, erkolcsi vagy barmely
mas természeétfelelésséggel nem tartozik.

Arak
A vételar mindig a kivalasztott termék mellett fgitetett netto ar.

A weboldalrél megrendelh&ttermékek arai valtoztatasanak jogat a Szolgaltanintartja
azzal, hogy a modositds a weboldalon val6 megjssahéegyiddijleg 1ép hatalyba. A
modositas a mar megrendelt termékek vételarat nefimysolja. A webaruhazban kinalt
termékek niszaki és mas paramétereinek, adatainak, arainakhstpessége érdekében a
legnagyobb gondossaggal jartunk el, de ezekeértégdéget nem vallalunk. Amennyiben a
Szolgéltat6 minden gondossaga ellenére hibas éil kerwebaruhaz fellletére, kilonds
tekintettel a nyilvanvaléan téves, pl. a termékikaert, altalanosan elfogadott vagy becsilt
aratol jelenisen eltés, esetleg rendszerhiba miatt megjélen" Ft-os vagy "1" Ft-os arra,
akkor a Szolgaltaté nem koteles a terméket hibés szallitani, hanem felajanlhatja a helyes
aron tortén szallitast, amelynek ismeretében a Partner etalbsarlasi szandékatol.



A valtozdsok akkor lépnek életbe, amikor a web&hha& online megjelennek. Kérjik,
Partnertink akkor folytassa a vasarlast, ha a \é@gtukat elfogadija!

Hazhozszallitas feltételei és dijai

A megrendelt arut a Partnerreléeétesen egyeztetett dppontban 72 6ran bellul hazhoz
szallitjuk sajat szallitbeszkdzzel vagy szallitn@aty cég igénybevételével Budapesten és 20
km-es vonzaskdrzetében. Természetesen mod varsazgos szifit kiszallitasra is, kérem,
érdekbdjon ugyfélszolgalatunkon.

Szallitasi dijszabas:

Netto 25,000 Ft alatti rendelés esetén: netto 2[00
Nettd 25,000 Ft feletti rendelés esetéijtalan’!
Garancia

Webaruhazunk kizérolag jo ntisédi, hibatlan termékeket forgalmaz. Az egyes termékek
forgalmazasa mindenben megfelel a hatalyos maggarelirasoknak. Az altalunk eladott
termékekre biztositjuk az érvénybendgugszabalyokban &irt szavatossagot és jotallast. A
garancialis igényét a vészolgalatnal kell irasban bejelentenie. A webaruhkzan
forgalmazott bizonyos tartés fogyasztasi cikkekelgt) jotallasardl a 151/2003. (IX. 22.)
Korm. rendelet utasitasai az iranyaddak. A 72 @seyegaranciaval élhet a vasarld, ha a
rendeltetésszér hasznalatot a meghibasodas akadalyozza. A kerasiledogaban all a
vasarolt termékkel kapcsolatos jelzett hibat feidgaltatni a szakszervizzel, és abban az
esetben, ha a hiba a nem rendeltetégszasznalatra vezetltevissza, a javitasi koltség a
Partnert terheli.

Fizetési feltételek

Az Iroda Magyarorszag Kft.-vel kétott kilon megalbalds szerint.

Arutajékoztatd

Az altalunk forgalmazott termék — ahol ezt a jodgsdgok ebirjdk — magyar nyeky
arutajékoztatéjat és hasznalati utasitasat az aromallékeljik. Ha véletlenll nem kapna
kézhez az aruval egyutt a kotelehasznalati utasitast, azt azonnal — @tiehz arut
hasznalatba veszi — jelezze $sxolgalatunknal, potoljuk. Amennyiben a Webaruh&ban
taldlhatd barmely aru méségével, alapvét tulajdonsagaval, hasznélataval,
hasznalhatésagaval kapcsolatban, a portadlon ké&méltedbb informécidra van sziksége,
kérjuk, forduljon bizalommal Ugyfélszolgalatunkhoz.

Eszrevételek és reklamaciok a szallitmanyokkal kapolatban

Amennyiben On barmi sérilést, eltérést tapasztalrszallitmanyozé az On kérésére koteles
tételesen atadni az arut és a helyszinen fggygvet felvenni. Az igy keletkezett karokért a
szallitmanyozot terheli a felidség. Az ilyen eseteket és barmi egyéb észreptetitérés a
szamlazott és a szallitott tételek kdzo6tt, sémetmagolasban sérilt aru stb.) kérjuk, jelezze
felénk az aru atvetel@dt szamitott 48 o6ran belll az info@irodakft.hu edn@men, a +36

1 431 0233-as telefon-, vagy a+ 1 431 0234-es &arsn, illetve barmilyen reklamacioval,



garancialis igényérvényesitéssel kapcsolatban Hoatlulevélben (1475 Pf.. 223.) és
személyesen is vészolgalatunkhoz.

Szerai jogok, adatvédelem

A webaruhaz oldalain taldlhatd 6sszes adat, infoiinés a honlap design-ja, felépitése a
honlapon lathatd formaban szérzogi védelem alatt &ll. Ezen elemek jogtulajdanos
hozzajarulas nélkili felhasznalasa a sdejagok megsértése miatti jogkdvetkezményekkel
jar.

Az Ugyfelek adatainak kezelésekor a személyes mdatdelméél és a kdzérdek adatok
nyilvanossagarol szélo 1992. évi LXIIl. térvény menkor hatdlyos rendelkezései az
iranyaddak. A rendelkezésre bocsatott adatokatozékototten, kizardlag a szédes
teljesitése és a szédes feltételeinek kébbi bizonyitasa érdekében tarolja, azokat harmadik
félnek nem adja ki. Tarsasagunk a webaruhaz tzetsjeként az oldalak hasznalata soran,
betartja a vonatkoz6 adatvédelmi torvények és lkadések dlirasait.

Eqyebek

A webaruhaz informacios rendszerének biztonsagi fokgfelad, hasznalata nem jelent kockazatot,
azonban javasoljuk, hogy tegye meg az alabbi éxketgéseket: hasznaljon virus és spyware védelmi
szoftvereket friss adatbazissal, telepitse az operéendszer biztonsagi frissitéseit.

A Weboldalon val6 vasarlas feltételezi a Partnezé&él az Internet technikai ésiiszaki korlatainak
ismeretét és a technoldgiaval egyiitt jar6 hibatettgfek elfogadasat.

A Szolgaltaté nem felés semmilyen karért, amely a weboldalra valé csafak miatt kbvetkezett
be. A Partnert terheli a szamitdgépe, illetve andalalhaté adatok védelmének kotelezettsége.

A Szolgaltatd barmikor jogosult jelen ASZF felté&iebarmikor médositani. Az esetleges modositas a
weboldalon valé megjelenéssel egyideg 1ép hatélyba.

A portal Uzemeltéfie jogot formal, hogy a portdl oldalainak tartalmegézetes értesités nélkil
megvaltoztassa, beleértve az 4rakat €s egyéb digaka

A szerddo felek mindent elkdvetnek annak érdekében, hoggsatleges vitas kérdéseiket targyalasok
Gtjan rendezzék. Amennyiben targyalasos Gton némtdéges a jogvita rendezésére, siérielek
értékhatartdl fuggen a Pesti Kézponti Kerlleti Birésag, illetve @vérosi Birdésag kizarélagos
illetékességeének vetik ala magukat.

Bizunk a kdlcséndsendlyos egyuttrikodésben!

Tisztelettel,

Iroda Magyarorszag Kift.



